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In 2019 is het nieuw verstrekte consumptieve krediet toegenomen met 9,7%. Zowel het nieuw verstrekte krediet in de vorm van 
autofinancieringen (+13,4%) als de overige consumptieve kredietverlening (+7,3%) zijn toegenomen ten opzichte van 2018.

Belangrijk om mee te nemen om deze cijfers goed te begrijpen is dat de thuiswinkels zijn toegetreden als leden van de VFN 
begin 2019. Deze toetreding is verantwoordelijk voor een stijging in zowel verstrekt als uitstaand doorlopend krediet.

Verstrekt Consumptief Krediet door VFN-leden in 2010-2019 in Eur mio

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Consumptief Krediet exclusief autofinancieringen 2.091 2.253 1.475 1.312 1.352 1.663 2.090 2.388 2.528 2.713

Particuliere autofinancieringen 847 1.106 1.073 995 1.000 1.177 1.337 1.531 1.659 1.882

Consumptief Krediet totaal 2.938 3.359 2.548 2.307 2.352 2.840 3.427 3.919 4.187 4.595
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Verstrekt Consumptief Krediet door VFN-leden

Verstrekte Persoonlijke Leningen en Doorlopende Kredieten door VFN-leden

In de achterliggende jaren is in de markt een snelle verschuiving opgetreden van Doorlopend Krediet naar Persoonlijke Leningen.In 2019 
heeft deze ontwikkeling zich voortgezet. De stijging van doorlopend krediet in deze cijfers komt door het toetreden van de thuiswinkels.

Verstrekte Persoonlijke Leningen en Doorlopende Kredieten door VFN leden in 2010-2019 in Euro mio

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Persoonlijke Lening 266 320 244 279 362 562 1.061 1.642 1.885 2.042

Doorlopend Krediet 1.719 1.845 1.127 969 938 1.041 958 678 566 618

Persoonlijke Lening
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Aandeel Doorlopend Krediet en Persoonlijke Lening in nieuw verstrekt krediet 2010-2019 bij VFN leden
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Persbericht Eurofinas

Eurofinas, the trade federation representing consumer creditat European level, would like to emphasise that consumer credit 
providers across Europe remainfully dedicated to supporting European households which may face difficulties in this unprecedented 
time. We are working together with our customers and key partners to ensure the best solutions are utilised, that consumers are 
rightly informed and that unjust and unnecessary impacts on customers’ credit ratings are avoided. The situation at hand requires 
the full and joint commitment of all private and public stakeholders to effectively meet the challenges brought forward and to ensure 
the well-being of European citizens and economies. We welcome measures taken at both the European and local levels in responding 
to the situation, and it remains crucial to ensure that consumers and businesses are supported in both the acute situation and in 
the time following. Providers remain committed in ensuring that European citizens, in line with responsible lending principles, have 
access to the appropriate financial products, providing them with financial flexibility when needed.

Uitstaand saldo Consumptief Krediet

Zakelijk Krediet bij VFN-leden

Het nieuw verstrekte krediet in de vorm van Persoonlijke Leningen is in 2019 gestegen met 8,3%. Er werd ook meer doorlopend Krediet 
verstrekt (9,2%). Het aandeel van Persoonlijke Leningen in de gecombineerde Doorlopend Krediet en Persoonlijke Leningen productie 
bedraagt 77% in 2019.

In 2019 is het uitstaand saldo Consumptief Krediet bij VFN-leden gestegen met 3,7%. De groei ligt met name bij het Consumptief 
krediet exclusief auto financieringen (4,2%); bij particuliere autofinancieringen was de groei 2,5%.

VFN leden Uitstaand Saldo CK 2010-2019 in miljoenen euro

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Consumptief Krediet exclusief autofinancieringen 6.879 7.272 7.206 6.187 6.079 6.082 6.158 6.663 6.675 6.954

Particuliere autofinancieringen 1.675 1.921 1.969 1.929 1.932 2.094 2.300 2.636 2.931 3.003

Totaal Consumptief Krediet 8.554 9.193 9.175 8.116 8.011 8.176 8.458 9.299 9.606 9.957
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Zakelijk krediet 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Uitstaand saldo 472 575 536 539 544 612 804 1.052 1.231 1.281

Verstrekt krediet 212 294 279 270 298 364 512 571 648 555
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Uitstaand saldo

Er is een daling te zien in zakelijke kredietverlening door VFN-leden. In 2019 is het nieuw verstrekte krediet ten opzichte van 2018 
afgenomen met 14,4%. Het uitstaande saldo is gestegen met 4,1%.

Zakelijk krediet bij VFN leden 2010-2019, in Euro mio



Consumptie 
huishoudens

-6,7%

CBS
Grootste krimp consumptie 
huishoudens ooit gemeten

Consumenten hebben in maart 6,7 procent 
minder besteed dan in maart 2019, meldt het 
CBS. Dit is de grootste krimp van de binnen-
landse consumptie door huishoudens die het 
CBS ooit heeft gemeten. De consumenten 
gaven vooral minder uit aan diensten en  
duurzame goederen. De bestedingen aan  
voedings- en genotmiddelen groeiden  
daarentegen sterker dan ooit tevoren.

Consumentenvertrouwen 
Gemiddelde van de deelvragen

CBS
Grootste daling 
consumentenvertrouwen 
ooit

Door de coronacrisis is in april het 
vertrouwen van consumenten enorm 
verslechterd. Het consumenten-vertrouwen 
daalt van -2 in maart naar -22 in april. 
Dat is de grootste daling ooit, maar niet 
de laagste stand ooit. Zowel het oordeel 
over het economisch klimaat als de 
koopbereidheid zijn fors verslechterd.

Gezien de timing van het kwartaalbericht is in het eerste deel van het kwartaalbericht nieuws over het eerste 
kwartaal opgenomen. Hieronder volgt een update over de effecten van Corona op de economie.

Bron: DNB Kernindicatoren  
monetaire statistieken  
Consumptief Krediet.

DNB cijfers Uitstaand saldo consumptief krediet bij huishoudens in € miljoenen
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Ultimo januari 2020: 
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Consumenten-
vertrouwen

-22%

Omzet zakelijke
dienstverlening

3,9%

CBS
Consumentenprijzen 
stijgen minder hard  
in maart

Consumentengoederen en -diensten 
waren in maart 1,4 procent duurder dan 
vorig jaar, meldt het CBS. In februari 
betaalde de consument 1,6 procent  
meer dan in februari 2019.

CBS
Omzet zakelijke 
dienstverlening  
3,9 procent hoger

De omzet van de zakelijke dienstverlening 
lag in het vierde kwartaal van 2019 3,9 
procent hoger dan in hetzelfde kwartaal een 
jaar eerder. Over heel 2019 was de omzet 
5,6 procent hoger. Een jaar eerder steeg de 
omzet nog met 8,1 procent. Dit meldt het 
CBS op basis van nieuwe kwartaalcijfers.

Consumenten- 
prijzen t.o.v  
vorig jaar

1,4%
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Dit keer geen Ipsos - VFN Financieringsbarometer

In verband met de corona-uitbraak zou een reguliere meting van de VFN Financieringsbarometer door Ipsos een zeer 
afwijkend resultaat hebben opgeleverd. Over het eerste kwartaal van 2020 heeft er dus geen meting plaatsgevonden, 
daarom plaatsen we enkele interessante inzichten rondom de impact van het virus op de markt.

© Ipsos | Impact of coronavirus to new car purchases in China

1st time buying intenders (N=430)Who currently do not have a car (N=601)

Driving can reduce the chance of infection

The needs for family travel

Public transportation is not safe

The importance of flexible vehicles using

Fewer travel restrictions with cars

The believe that vehicle prices will fall down
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New carpurchase intention is increasing among customers who  
currently do not have a car, due to lack of trust of public transportation

Reasons of new car purchaseStrengthening 
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Would like to but a car  
within 6 months

Especially in severe outbreak region 
and tier 1 cities
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Consumers tend to use more private cars and less public transportation

Before coronavirus outbreak After coronavirus outbreak

Total repondents (M=1620)
© Ipsos | Impact of coronavirus 
to new car purchases in China
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 Maanweg 174, 2516 AB  Den Haag  
 +31 (0)70 - 314 24 42, info@vfn.nl, www.vfn.nl

Privacy/Afmelden kwartaalbericht
In verband met de inwerkingtreding van de AVG heeft de VFN haar privacybeleid aangepast. Voor meer informatie verwijzen we u naar 
www.vfn.nl/privacy. Indien u zich wenst af te melden voor de VFN-kwartaalberichten kunt u contact opnemen met het VFN-secretariaat 
via m.tazelaar@vfn.nl of 070 - 314 24 42. 


